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01 简介 

 

从卖家注册到实现第一次销售，每一位酷澎卖家必须遵守酷澎卖家

政策和规则，包括卖家行为守则，违反卖家守则和出售违禁商品可

能会导致您的卖家账户被暂停。我们要求卖家在酷澎平台履行公平

诚实的行为，以确保获得安全的买卖体验。在登录后，您可在

Coupang Marketplace阅读更多政策和规则信息。 

请注意：本指南为开店指导手册，具体应以规则为准。 

 

1.1 卖家资质要求 

 

我们的使命是将全球的商品带到韩国。同时，我们也欢迎来自世界

各地的卖家。要在酷澎注册开店的中国卖家必须有注册的公司实

体、身份证明文件、公司营业执照、银行账户证明和联系方式证

明。  

  

1.2 申请流程 

请仔细阅读相关协议及隐私政策，确保您理解并自愿同意并进行勾选。 



 
 

⚫ 在Coupang Marketplace提交卖家申请。 

⚫ 我们的团队将会审核您的申请，如有需要，会请您提供额外的文

件。 

⚫ 您的申请一旦获准，我们会为您开设酷澎卖家后台管理系统

WING的账号。   

如遇注册量激增，审核过程可能需要至少10个工作日或者更多，敬请谅解！ 

  

02 注册所需的文件资料 

 

⚫ 请准备好以下文件资料 

⚫ 按照要求提交材料以避免审核过程中的延误 

 

2.1 公司营业执照 

营业执照有效期须满足自申请之日起至少一个月有效。 

公司类型包括：股份有限公司，有限责任公司，个人独资企业和合

伙企业。请注意我们暂时不接受个体工商户或个人注册卖家的入驻

申请。 

 

2.2 身份证明 

可提交剩余有效期在 3 个月以上的身份证或护照（二选一） 

1. 以护照提交时：护照首页彩色照片+法人手持护照自拍 



 
 

2. 以身份证（或驾照）提交时：身份证（或驾照）原件正反面彩色

照片+法人手持身份证（或驾照）自拍  

2.3 银行账户证明 

提供由银行开具的：开户证明 / 账户清单 / 开户许可证/基本存款

账户信息（四选一即可） 

   银行基本户开户证明样本（由银行提供） 

 

如果您希望通过虚拟银行账号收到酷澎的付款，请注意目前我们只

接受PingPong 、LianLian Pay 、WorldFirst以及Payoneer*提供

的虚拟银行账号。 

*使用 Payoneer 账户申请入驻或申请更改账户时，仅限提供 Deutsche Bank

或 Metropolitan Commercial Bank 的材料。 

  



 
 

      

三方虚拟银行账号银行信证明样本 

 

2.4 联系方式证明 

话费发票需显示法人或公司业务联系人姓名，或者公司名称。 

该人的姓名需要与您在“联系人信息”一栏填写的联系人信息一

致。 须为近 6 个月内的任意一个月的话费发票。（* 如果您是以公

司业务联系人而非公司法人的名义提交话费发票，则需补交有公司

盖章和公司法人签字的资料，例如雇佣证明、劳动合同等。）  

 

话费增值税发票样本 

03 注册分步指南（建议用Chrome浏览器提交注册） 



 
 

 

3.1 点击首页“卖家入驻-立刻入驻”进入注册页面 

 

 

3.2 您将会看到以下界面 

询问您是否已经有WING的账户，WING是酷澎卖家后台管理系

统。 如果您是新卖家，请点击“否，立即注册”按钮。如果您已经

注册过marketplace，需要再次登录，请直接点击图示最下方的

“登录”按钮，不要重复注册。 

 

 



 
 

 

3.3 完成以下注册操作 

1）注册Coupang Marketplace账户 

 

 

2）邮箱验证 



 
 

 

 

3）请告诉我们更多信息以便提升您在酷澎的运营体验，完成后点击

“提交” 

 

 

4）看到以下画面，请点击”申请成为卖家” 

 



 
 

 

 

5）注册所需提供的文件。在您了解并准备好所需资料后，勾选方框

并点击“继续” 

 

 

3.4 按以下步骤进行入驻申请，完成卖家注册 



 
 

 

第一步：创建WING登录用户名 

⚫ 卖家申请主页面共有五个部分。首先需要创建WING登录名，

WING是酷澎卖家后台管理系统。 

⚫ 在页面右边，是针对各步骤的常见问题。 

⚫ 您也可查看帮助电子邮件和必需的文件信息。 

 

 

 

第二步：填写“公司详情” 

 

 

 

第三步：填写“联系人详情”



 
 

 

⚫ 请在“联系人”一栏里填写企业主，法定代表人、员工或协助您

公司在酷澎经营业务的合作伙伴信息 

⚫ 请注意：必需填写至少一位企业主或法定代表人信息 

点击“笔”样式的按钮以继续，这个按钮可以编辑，如果要继续下

一步，可以点击页面下方的“save and continue” 



 
 

⚫  

 

第四步：填写“银行账户详情” 

 

 

第五步：上传所需文件 

⚫ 您需要上传身份证／护照、公司营业执照、银行账户证明、联系

方式证明及其他补充文件。 

⚫ 在其他补充文件一栏里，您可以提交除必需材料外的其他补充材

料。 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 

 

3.5 最后一步 

⚫ 勾选方框并选择“提交申请“。 

⚫ 提交申请后，您会收到来自酷澎的邮件，告知您已经收到申请。 

⚫ 我们的团队会尽快审核您的申请。如需提供额外的文件或信息，

我们会尽快联系您。 

⚫ 由于注册量激增，审核周期可能需要10个工作日或者更多。 

⚫ 申请一旦得到批准，您会收到另外一封邮件，告知您我们会协助

您设置WING的账号。 

⚫ 欢迎您关注酷澎官方微信公众号“Coupang跨境电商平台”或

官方网站gs.coupang.cn了解更多官方资讯。 

 



 
 

 


